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LAN DE MEJORA PARA EL PERSONAL ESTATUTARIO

INTRODUCCION

Las Administraciones Piiblicas han de enfrentarse hoy en dia ante las profundas
transformaciones que tienen lugar en Ia sociedad, en sus relaciones con los ciudadanos y
en la prestacién de -los servicios, para promover el progreso econdmico y social, la
creacion de empleo v la garantfa de la integracién y la cohesi6n de la sociedad.

La nueva dindmica social, con sus nuevas exigencias y necesidades, alcanza a las
Administraciones Piblicas y requiere de éstas una adapfacion permanente a esas
condiciones ambientales evolutivas. De esta manera, los procesos de reforma
administrativa pasan por una acomodacién activa de los enfoques y funcionamiento a
esa cambiante realidad social. El nuevo papel de la Administracién requiere de una
actitud activa de ésta. En este contexto, todos los pafses de nuestro entorno econémico y
social estdn implicados en procesos de modernizacion de sus Adnumsnaclones

Pablicas.

De otra parte, las demandas de los ciudadanos se orientan hacia una mayor
calidad y 1cccptividad de las Administraciones Piblicas. Se conforma un ciudadane mas
maduro, mejor conocedor de sus derechos y mas exigente a su vez. En este sentido no
solo se infenta responder de una manera eficaz a los intereses individuales, sino
también, se pone €l acento en los intereses colectivos, por lo que las responsabilidades
de las Administraciones se acrecientan.

Por ello, el logro de una Administracién moderna y dindmica pasa por mejorar la
atencién y servicio a los ciudadanos. Esia nueva perspectiva viene a afiadirse a los
avances hacia la configuracién efectiva del Estado Autondmico y de los compromisos
del Pacto Local y el consiguiente impuiso descentralizador, por lo que se proyecta un
nuevo panorama en el que el principio de colaboracién y cooperacién entre las
diferentes Administraciones Puablicas se vislumbra como esencial. En este nuevo

jmpulso cobra una transcendencia inequivoca ¢l término denominado globalizacién con

el impacto de las tecnologfas de la informacién y de las comunicaciones.

En resumen, los retos a los que se enfrenta nuestro Ayuntamiento de Alhaurin de
la Torre pueden sintetizarse del siguiente modo:

; a) Sltua1 la gestién de los recursos humanos en Ia «agenda po]mca» de los . .
distintos Gobiernos, evitando que la gestién de los recursos humanos quede limitada a

un enfoque esfrictamente plesupuestano o econdémico o, simplemente, relegada al

.
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b) Facilitar que los ciudadanos de nuestro nimietp oiban al empleado
idad de vida del

piblico como un profesional que colabora en la mejora de la cali
ciudadano, para conseguir superar el estereotipo social de que son un colectivo de baja
dedicacién y productividad. Debemos eliminar la filosofla de que ofros remen por “si
" jemamos todos” el esfuerzo individual es menor y los resultados son mayores y mas

eficaces para el interés gencral.

¢) La reduccién de la relacion entre la Administracion y la ciudadania a la

relacion Administracién-clientes.

d) Lograr mejores resultados en el desarrollo y gjercicio de nuestras funciones ¥
en la prestacion de los servicios publicos (outputs) con un menor coste de los recursos
empleados (imputs).

f) Conseguir desarrollar y aplicar de forma eficaz, los principales instrumentos
previstos ya en el Estatuto Bisico del Empleado Piblico (EBEP) de 2007, en especial la
evaluacién del desempefio, reconocida en ¢l articulo 20 del citado texto como
procedimiento adecuado para mejorar la conducta profesional, el rendimiento y los

resultados.

/ Dichos objetivos se vatt a conseguir en gran medida si Jogramos combinar los
cr

iterios de eficacia en la gestion publica, reconocida en el articulo 103 de la
motivacion de los profesionales del seclor publico

Coustitucién espatiola, y la pecesaria
dos por la normativa vigente, en especial por el

a través de los instrumentos habilita
‘Estatuto Bésico del Empleado Pablico.

(R Objetivos del Plan de Mejora.
En este entormo de crisis econdmica, las Administraciones Publicas en general,

'y mas concretamente Jos Ayuntamientos, deben hacet frente a sus competencias ¥
prestar ~-los servicios plblicos sin incrementar los  gastos consignados
~ presupuestariamente. Esta méximna iene especial relevancia en Ja Adiinistracién local,
que por ser la Administracién més cercana a los ciudadanos, estd sometida a un nivel de
exigencia de prestacion mayor, que debe compaginar con una disminucién de los
recursos econdmicos y una limitacién en su capacidad de contratacién de personal

CE temporal para hacer frente a los servicios publicos que demandan los ciudadanos.
AL Debemos significar que nuestro municipio crece anuaimente en ntimero de habitantes ¥
da de méds y mejores servicios nos obligan a redoblar

por consiguienfe la deman
esfuerzos y optimizar ¢l rendimiento de los trabajadores publicos, sin que por ello se

incumpla la obligacién de no aumentar los presupuestos del CAP I en cumplimiento de
]a Ley de Presupuestos Generales del Estado y otras Disposiciones legales.

Este Ayuntamiento apuesta por Ja capacitacién de fas personas como o de los
factoses criticos para mejorar la eficacia y la eficiencia de los servicios piblicos que
presta a los ciudadanos. La implantacion de un adecnado modelo de gestién de personal

y evaluacién del desempefio y su integracién en las politicas retributivas de los
empleados piblicos, sin que por ello aumentemos Jos gastos del CAP 1 “Gastos de
personal” del Presupuesto General del Ayuntamiento, que para este ejercicio fue
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aprobado en el pleno ordinario de 14 de Diciembre de 2,012, En concreto se trata de la’

partida de Productividad y Gratificaciones, que en ningiin caso sobrepase fos limites
que, con cardcter general, se determine en la normativa vigente.

En el presente ejercicio, se parte del respeto a las limitaciones establecidas en el
articulo 22, apartado dos, que se ha de conectar con el siete y el ocho de la Ley 17/2.012
de 27 de Diciembre de Presupuestos Generales del Estado para el ejercicio 2.013, y en
el marco de dicho contexto, a través del presente instrumento, se pretende la aprobacién
de los criterios objetivos que determinan cémo distribuir las cantidades consignadas,

comio productividad, en el CAP I del Presupuesto municipal.

Estas medidas que se presentan a los empleados piblicos y a los grupos
politicos, que pertenecen a la Corporacién municipal, se incardinan como parte de una
cadena de elementos, que sirve para optimizar los recursos personales disponibles, al
objeto de rentabilizar, al méximo, los efectivos de una, de por sf, reducida plantilla de
personal, que se ve, ademds, afectada por las limitaciones legales en vigor, ¢n matella.
de contratacién de personal, o de cobertura de plazas vacanfes, no solo de nuevo!

ingreso, sino de jubilaciones que s¢ han producido durante el efercicie 2.012, lo que’

Heva a que se tengan que prestar unos mismos servicios de calidad, en exponencial
aumento, con uyn mimero més reducide de efectivos personales. :

Alhaurin de la Torre va ha sido pionero en aspectos como la aplicacién, a su
personal, de la jornada de 37,5 horas, desde hace varios afios, que, ya de por si, ha
supuesto una mayor optimizacién de los recursos humanos de su organizacién, Se ha
trabajado, intensamente, en comunicacién, formacidn, participacién y reconocimiento, y
hemos dado importantes pasos en la mejora del absentismo, y la eficacia en los
servicios piblicos prestados hasta la finalizacidn del Acuerdo Marco aprobadoe en el
pleno ordinario de 17 de Marzo de 2,008, pero hay que seguir dando pasos como el
presente PLAN DE MEJORA de evaluacién por objetivos, para finalizar en el proximo
petiodo, cuando las condiciones econdmicas mejoren, y nos permita dar el siguiente
paso que debe ser la Actualizacidn de la RPT de todos los puestos y [a implantacién de
la Evaluacién del Desempefio por objetivos del rendimiento, punto este ltimo, que
creemos estratégico en [a mejora de los resultados y pieza que cierra el engranaje de la
gestion integral de recursos humanos. No obstante o anterior, el presente plan incluye
un programa de productividad de Alcaldia, de menor trascendencia econdmica, que
retribuye deternmminados concepios y actitudes ligadas al rendimiento, iniciativa o
eficacia como un anticipo de lo que pueda llegar a ser una aplicacion més estandarlzada

¥ cuantitativamente mds significativa en posteumes planes,

De ofta patte, no cabe olvidar que el establecimiento de sisteras de evaluacién y
sus efectos, con €l fin de mejorar el rendimiento de las Administraciones Puiblicas, no es
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s6lo obligacién de las mismas, sino que, también estan i} uncionarios

piiblicos, a través de sus representantes sindicales (art. 37.1.b y d del EBEP), mediante

las negociaciones colectivas que constituyen su gen, y que han dado como resultado al
presente plan de mejora, y a los previos acuerdos conseguidos para la aprobacion del
Acuerdo colectivo entre el Excmo. Ayuntamiento de Albaurin de la Torre y peysonal

estatutario. a su servicio para el periodo 2.013-2.015, en cuyo art. 16 se recoge €l
compromiso de aprobacién del presente plan, una vez ultimada la negociacion meritada _

¢n el mismo.
' Linea estratégica. La linea que va a conducir todo ¢l Plan, no €8 otra que la : .
mejora de los servicios de los ciudadanos (pexspectiva de fa ciudadania) a través del 5
' aumento. de Jos resultados (perspectiva finapciera), cireunscrito al 4mbito de Ja
. implicacién de las personas (perspectiva operalivos internos),. siendo este 4mbito uno
mas de los varios existentes en los que ya estanios trabajando (Procesos, Tics, etc.).

Por todo ello y estando convencidos, de que este €3 Ui buen momento éoyuﬁtural
para trabajar en planes a coito ¥ Jatgo plazo, se ha decidido, que el objeto del presente

Plan de mejora se centre e una evaluacion del desempefio de fos funcionarios,

entendida como el prece'dimienfo mediante el cudl se mide ¥ valora la conducta

profesional y el rendimiento o el logro de resultados (art. 20.1 EBEP). En esta primera
fase, se pretende estimular, primordialmente, la conducta profesional, que viene
déterminada por los deberes de {os empleados pablicos recogidos en el capitulo VI del
Titulo 11T de la citada Ley 7/2.007, de 12 de Abuil, del Estatuto Basico del Empleado
Publico, y se apuesta, nuevamente, de forma destacada, por un critetio objetivo que ha
qad'o ity buenos resultados en el marco del Aenerdo colectivo de funcionarios
anterior, cusl es, el incentivo por reduccion del absentismo, que se engarza sobre un

axioma tan elemental como “e] que falta al trabajo no rinde”.

Marco legal en el que se encuadra los incentivos retributivos del presente

Iplan'de mejora por objetivos.
T Bl sistema retiibutivo de los funcionarios locales se regula en el Titulo 11,

Capitalo 11T (arts. 21-30) del ya mencionado Estatuto Bésico del Empleado Piblico
(EBEP), que constituye Ia legislacion basica estatal derivada del art. 148.1.18 de la
Constitucién Espaficla (destacéndose el art. 24 relativo a las retribuciones
complementarias). Ello no obstante, la Disposicion Final cuarta del EBEP difiere la
entrada en vigor de esta normativa a la aprobacién de una ley autonémica adaptada al
Estatuto, por lo que, mientras no la haya, podiia entenderse que rige la legislacion
preexistente, esto €s: la regulacion del complemento de productividad, como retribucion
complementaria, de los artfoulos 23.3.¢) de la la Ley 30/1984, de 2 de Agosto, de
Medidas para la reforma de la Funcién Pablica (LMRFP), concordante, por otra parte,
con ol art 24.c) del EBEP ; el Real Decreto 861/1986, de 25 de Abril, sobre régimen
retributive de los funcionarios locales (arts 1y 5), con catacter basico; y el art. 93.2 de
ia Ley-:7{1.985,~de,2,de Abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, Respecto a lo
no diferido, resulta, también, directamente de aplicacion, como fegislacién bésica que
es, lo dispuesto en la meritada Ley 7/2.007, de 12 de Abril. A través de esta dltima ' _
norma, se potencia, de forma enérgica, la aplicacion de la evaluacién del desempeiio por _
objelivbs,“arlicuiada mediante procedimientos fundados en los principios de igualdad,
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objetividad, transparencia y no discriminacién (Exposicién de Motivos y articulo 20.2°
del EBEP).

En prueba de lo afirmado, desde la propia Exposicidn de Motivos del precitado
EBEP se afirma que “resulta injnsto, y contrario a Ia eficiencia, que se dispense el
mismo trato a todos los empleados, cualquiera que sea su rendimiente y actitud
ante el servicio®. Asi, se puede ver, entre los fundamentos de actuacién de la
Administracién que prevé el Estatuto, la consecucion de la eficacia en la planificacién y
» gestién de los recursos humanos (art. 1..3.) ). Resulta, por otra parte, cuando menos
llamativo, que hasta la Ley de Presupuestos Generales del Estado para 2,006 inclusive,
se estableciera, como condicién al otorgamiento del compiemento de productividad,
que ese especial rendimiento, actividad extraordinaria..., que aquél retribuye, llevara a
una mejora de los resultados del trabajo. Y, cutiosamente, a partir de 2.007 desaparece el
inciso, con lo cuél se abre el abanico para otorgar el complemento, no sélo a los casos
de mejora de los resuitados , sino, también a factores como el mayor interds o iniciativa
con que el funcionario desempefia su trabajo, que si bien no conllevasen,
concretamente, un logro objetivo, si, al menos demostrasen que el funcionario se
implica en el trabajo, lo cual se compadece mejor con el tenor del art. 22.3 de la
LMREFP y con el EBEP, permitiéndose, incluso, en este tltimo, a través de su art, 20,1
pérrafo segundo, que en la evaluacidn del desempefio se valore, también, la conducta
profesional, el cumplimiento de los deberes estatutarios, como ya se apuntd.

7 Y.es que, desde esta perspectiva, como ha demostrado la préctica, con la
implantacién de un
objetivos, Jas ventajas son indudables: mejora del rendimiento de la organizacién,
activacidn de la energis insfitucional, puesta en valor de las inquietudes de los
empleados o la optimizacidn en la asignacién de recursos. Si bien la implantacién se
debe hacer respetando, en todo caso, las limitaciones legales establecidas, en cuanto a la
cuantia (mdx. 30%- art. 7 del R.D. 861/1986-), y en cuanto a su naturaleza:

- EI complemento de productividad es un incentivo eminentemente personal,
aunque su determinacién y cuantificacién se realice en funcién de las circunstancias
objetivas relacionadas con el desempefio del puesto de trabajo y los objetivos a él

asignados.

3 - En ningln caso, las cuantias asignadas por complemento de productividad
Ity durante un periodo de tiempo originardn ningin tipo de derecho individual, respecto a
'\\ _._~_ las valoraciones o apreciaciones correspondientes a perfodos sucesivos, -

1) En el marco descrito, los criterios objetivos de evaluacion, fijados en el presente
< plan de mejora quedan concretados en los siguientes:

sistema de evaluacién, a través de la aplicacion de criterios - -

SECCION SINDICAL CSIeF
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1. CRITERIOS OBJETIVOS DE EVALUACION:
1.1 PRODUCTIVIDAD POR LA ASISTENCIA AL PUESTQ- DA XEAJO (NO

ABSENTISMO LABORAL) '

dard lugar a la percepcidn por el

El cumplimiento del presente objetivo,
Imente, atendiendo a la

funcionariofa de una productividad que se devengara trimestra
siguiente normacion.

Para tener dexecho al importe trimestral Integro, el funcionario/a no deberd

oo acreditar ninguna falta de asistencia en ninguno de los meses del trimestre. Si por el
b contratio se acreditase una falta de asistencia en alguno de los meses del trimestre y en
otros no, tan sélo devengaria la parte proporcional del importe correspondiente al mes

. en.el que no acteditase ninguna falta de asistencia, excepei6n hecha de los supuestos €1

i v Jos que en el trimestre en su conjunto, 0 en un sofo mes del trimestre, se produjesen 1mas
: de ocho faltas de asistencia, en cuyo ¢aso, 10 se tendra derecho al percibo de cantidad : !
alguna, alin en el supuesto de que, en uno o dos meses, del trimestre no se haya faltado

ningin dfa.

1.1- A los anteriores efectos, no tendrén la consideracién de faltas de asistencia las

siguientes:
«+ Situaciones de Incapacidad temporal en las que ia contingencia sea accidente

de trabajo. :

+ Las faltas de asistencia que se produzcan como consecuencia de licencias,
vacaciones y dias de asuntos propios.

« Maternidad, lactancia ¥ situaciones
embarazo.

+ Las derivadas de enfermedades oncoldgicas,

+ Las derivadas de contingencias comunes que requieran
intervencién quirdrgica.

o Las expresamente autorizadas para el
relacionadas con el puesto.

+ Las expresamente autorizadas de cursos de formacién.

de incapacidad producidas durante el

infartos de miocardio o ictus.
de hospitalizacion o

cumplimiento  de funciones

E} personal deberd fichar tanto a la entrada como 2 Ja salida de la jormada de

" . trabajo.
1.1.1. Método de evaluacion.

Mediante las lecturas del relgj de petsonal, se determinara el nimero de faltas

por persona en el periodo evaluado. Estas s cotejarén con los permisos, que deberén ser

autorizados, previamente, por superior jerdrquico © concejal delegado, ¥ remitido,
previo a la ausencia, por correo electronico al Departamento de Personal.

entrada o de la salida del funcionatiofa, se

Si no existiera registro de Ta
a completo, ya que €S imposible verificar el L

considerars la falta de asistencia del di
tiempo de presencia.
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1.1.2. Valoracion del criterio.

Sin faltas en el primermes 70 €
Sin faltas en el segundo mes 70 €
Sin faltas en el tercermes 70 €
Mas de 8 faltas en un trimestre 0 €

1.2 PRODUCTIVIDAD POR PUNTUALIDAD

funcionario/a de una productividad que se devengard trimestralmente, en base a la
siguienie regulacion.

Se devengard esta productividad siempre que se cumpla con el horario de
trabajo de cada centro, y en base a la jomada de trabajo flexible, caso de haber sido

solicitada y autorizada.

dei horario fijado, nunca antes.

Ejemplo Horario de la jornad de frabajo: entrada 07:45 salida 15:15
Tiempo de entrada entre §7:45 y 08:00

Salida a partir de las 15:15

Todos los retrasos deberdn ser recuperados en los términos del art. 20 del
Acuerdo colectwo de cste Ayuntamiento y ef personal estaturatio, a efectos del computo
de Ia jornada laboral, incluido los refativos a los guince minutos de cortesia, que no son
tenidos en cuenta, en la evaluacién del meritado criferio,

En el caso del personal perteneciente al Cuerpo de la Policia Local se estard a fo

\‘é\: establecido y acordada en el articulo 21.4 del acuerdo de funcionarios.
S

\P:\ Se considerard retraso a partir del minuto siguiente a los quince minutos de
4 4 cortesfa del horario establecido como de entrada, de tal manera, que afectars a la la

evaluacidn del presente criterio, a partir del minuto 16 al establecido como lhorario de
entrada.

No se consideraran fahas de px_mtue_llidad las enunciadas en el art. 1.1

El cumplimiento del presente objetivo, dard lugar a la percepcién por el

Esto es, establecido un horario de trabajo, el funcionario/a deberd fichar a la :
entrada, entre la hora fijada y los quince (15) minutos postetiores; y a la salida a partir

———
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Mediante las lecturas del reloj de personal, se determi
trabajador en el petiodo evaluado, asi como la acumulacién d

[ 1.2.2. Valoracién del criterio.

Objetivo logrado o0 €/trimestre

Con 1 falta de puntualidad 60 €/trimestre
Con 2 faltas de puntualidad 30 €/trimesire
Con 3 faltas de puntualidad 0 €/tiimestre

1.3 PRODUCTIVIDAD POR PERMANENCIA EN EL PUESTO DE TRABAJO.
- Fl cumplimiento del presente objetivo, dard lugar a la percepeién por el
& funcionariofa de una productividad que se devengard trimestralmente, en base a la
siguiente normativa.
El objetivo serd alcanzado siempre que el funcionatio/a no se ausente, de forma
continua € injustificadamente, de su puesto de trabajo. De tal manera que el
funcionario/a deberd informar a su superior, en. caso de teneise que desplazar de su

puesto.
El personal que no realice sus flneiones en un lugar fijo, seré informado de
donde tiene que presentarse, o en (que drea deberd permanecer, 0 desarrollar las tareas

encomendadas.
1.3.1 Motivos y razones de incumplitniento de la permanencia.

' Podran considerarse motivos o razones de incumplimiento de la permanencia en
el puesto de trabajo las siguientes causa:

uno. Este se realizard entre las 08:00 y las

o Exceso en el tiempo de desay
éndose tnicamente de 30 minutos para el

09:15 en las oficinas, disponi
desayuno.
o TFichar a la entrada y no presentarse en su pues

después.
o Fichar a la entrada y ausentarse de su puesto.

to de trabajo hasta tiempo

1.3.2. Método de evaluacion.

La evaluacién del presente criterio objetivo requerird el informe de los jefes de

servicio, encargados o concejales de cada érea. La ausencia del puesto de trabajo podra

T ger justificada, aprobada u ordenada pot los jefes de servicio 0 concgjales.

8i un trabajadof no estd Jocalizado, nadie -puede justificar su ausencia ©
Jocatizarlo para que ocupe su puesio, © S€ identifica con lo motivos anteriormente
expuesto, se anotaré ]a incidencia y le serd comunicado. $i el hecho vuelve a repetirse,
el evaluador deberé informar negativamente sobie este criterio de productividad.

No se considerard faita de permanencia en el puesto las enunciadas cn el art. 1.1

YUNTAMIENTO DE ALHAURIN DE LA
SU SERVICIO PARAEL PErIoDO 2013-2015
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1.3.3 Valoracién del criterio,

Objetivo logrado 30€/trimestre
1.4 PRODUCTIVIDAD POR ETICIENCIA EN EL DESEMPENO DE SUS
FUNCIONES

El cumplimiento del presente objetivo, dara lugar a la percepcién por el
foncionario/a de una productividad que se devengard trimestralmente, en virtud de la

signiente regulacidn.
El presente ciiterio evalta la ejecucién de las tareas encomendadas por un

superior, en el plazo indicado por el mismo. As{ mismo, a través de este criterio, se
evalia Ia predisposicidn al trabajo, evitar demoras imnesesarias y el cumplir con

, eficacia los cometidos asignados.

Se trata de un criterio global relacionado con el complimiento de las funciones
propias de cada puesto de trabajo, pero premiando la especial dedicacion que aporte a su

trabajo un valor afiadido.

enunciadas en el art. 1.1,

SECCION

1.4.1. Método de evaluacién.

Esta evaluacion habré de ser informada por los jefes de servicio, encargados o
cancejales de cada drea, los cuédles puntuardn en base a tres posibles vaiores: 0, 1 y 2
1.4.2 Valoracién del eriterio.

Siempre que se cumpla lo establecido en la definicién del punto, se retribuira
esta.produetividad.
Objetivo logrado 180 €ftrimestre Valoracién 2

90 €/trimestre Valoracién 1
0 €/trimestre Valoracién 0

1.5 PRODUCTIVIDAD ASISTENCIA ANUAL,

El cumplimiento del presente objetivo, dard lugar a la percepcion par - el

No: s considerard falta de eficiencia en el desempefio de sus funciones las

SiNDICAL CSIeF
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funcionario/a de una productividad de devengo anual, a tenol la siguiente qulacion.

eracion y premiar el esfuerzo; se estabiece® una productividad

Para motivar la sup
to de trabajo en el periodo de on afio natuxal.

que valorard fa asistencia al pues

?

Para teper derecho 2 fa percepcion de esta productividad el funcionario/a
publico/a NO deberd acreditar, en ¢l periodo de un afio, més de TRES faltas de

asistencia laborales en los términos definidos en el punto 1.1 N

1.5.1. Método de evaluacion.

personal, se determinar el numero de _faltas de

asistencia  que el empleado haya tenido en el periodo de un affo. Bstas faltas s¢
deberan estar firmadas -

cotejardn con Jos permisos que el trabajador haya tenido ¥ que
por su supexior o concejal delegado, asf como con las situaciones de las referidas en el

art. 1,1, queno seran tenidas en cuenta pegativamente.

Mediante fas lecturas del reloj de

1.5.2. Valoracién del criterio.

ada en una paga Gintca una veZ concluido el

La meritada productividad ser4 abon
afio evaluado.

Importe productividad 3G60E/ANUAL

2. OTRAS CONDICIONES EN RELACION A LA EVALUACION DE LOS
CRITERIOS OBJETIVOS ENUNCIADOS:

1. Los dos primeros criterios y €l quinto seran informadoes por el departamento de

en base a las lecturas del reloj de control horario.

personal
los responsables, jefes o concejales

2. Los criterios 3° ¥ 4° serén informados por

delegados de cada drea.
3. Todos lo critetios deberan ser informados de forma positiva para optar al porcentaje

correspondiente.
4. Bn caso contratio, el porcentaje indicado no serd sumado 2 la pmductividad

obtenida por ol trabajador para es¢ periodo de evaluacion.

n Trimeslie No influira en las suc

. La valoracion de u esivas, siendo estas totalmente
independientes.
6. Figura cOmo anexo 1 al presente plan 'de migjoras por criterios objetivos de

evaluacién, el modelo de ficha para Ia evaluacion.
La asignacion global del complemento de productividad a los funcionarios
icados no podra superat el 89% del

municipales p i
do por el articulo 7.b)

or aplicacion de los criterios anies ind
total gorrespondiente al complemento de product'widad establect
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podré experimentar variaciones de conformidad con lo que se establezca en las Bases de

vigente.
3. PROGRAMA DE PRODUCTIVIDAD DE ALCALDIA

" Con el presente programa se prefende retribuir aquellas conductas de los
funcionarios municipales que, estando objetivamente incardinadas dentro del concepto
de productividad, no se encuentran incluidas en los criterios anterfores. :

La finalidad es conseguir més y mejores resultados en la organizacién mediante
el fomento de aquélias actividades que, sin estar comprendidas en el apartado 1 del
presente Plan, si pueden incardinarse dentro del concepto de productividad por suponer
una mejora en el rendimiento del funcionario, una actividad extraordinaria o el interés o
iniciativa con el que el mismo desempefia su trabajo.

Limite cuantitativo: La asignacién global del complemento de productividad a
los funcionarios municipales por aplicacién del programa de Alcaldfa no podrd superar

: 3 artfculo 7:b) del R.D. 861/1986 de 25 de abril. No obstante, para futuros ejercicios,

previstos por la normativa vigente.
1

— \ ; .
’T_’L 3.1. CRITERIOS OBJETIVOS DE DISTRIBUCION

- :

; 1. Por especial 1endintiento .......cvcvvverveemrecerce e sraenn de 0 a 10 puntos.

— Se entiende por especial rendimiento Ia conducta o actitud del funcionatio en
su puesto de trabajo que, a consecuencia de una imayer dedicacién, destreza
o habilidad, da Iugar a la obtencién por la Administracién de una mayor
utilidad o rentabilidad de la ordinaria para tareas similares. -

~ 2. Por especial interés e iniciativa del funcionario .........ci..... de 0 & 10 puntos.
—~ 8e considerard que una conducta es de especial interés o iniciativa cuando
por aplicacién de la misma se produzca una mejora en los procesos

administrativos estandarizadgs, una disminucién en ¢l tiempo de respuesta o

11

del R.D. 861/1986 de 25 de abril. No obstante, para futuros cjercicios, dicho porcentaje

Ejecucién del Presupuesto, siempre dentro de los lfmites previstos por la normativa

el 11% del total correspondiente al complemento de productividad establecido por el |

| | dicho porcentaje podrd experimentar variaciones de conformidad con lo que se |
5 establezea en las Bases de Ejecucién del Presupuesto, siempre dentro de los limites °

SEcCION SINDICAL CSIoF




AcUERDO COLECTIVO ENTRE £L EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALHAURIN DELA
TORRE Y PERSONAL ESTATUTARIO ASU SERVICIO PARA EL PERIODO 2013-2015

tramitacion, o una mejora en la atencién al ciudadan

3. Por volumen de Tabajo.. ..o erarmensereees pevomsienirnarnnssanes de 0 a 5 puntos.

! ‘ ~ El presente concepto retribuira el incremento puntual del volumen de trabajo
: asignado a un determinado empleado a consecuencia de tener que atender un
mayor namero de solicitudes, 0 por mayor namero de encargos de sus

superiores.
de 0 a 5 punios.

4. Por eficacia en el BEADAJO.cverresenessesmsarsesssssmsssners peenserenear

cuando la actuacién ordinaria
sto de trabajo se produzca sin

_ 1la eficacia en el trabajo se conseguird
f. desempefiada por el funcionatio en su pue
errores.

5. Por coordinacion y supervision de cardcter especil.omisirmeess de 0 a 10 puntos.

—  Se retribuird por el presente concepto en aquélios supuesltos en los que ¢l
funcionario tenga que desatrollar una tarea de coordinacién y supervision de
otros compafieros que excede de la que ordinariamente je corresponde a su

puesto de trabajo.

6. Por trabajos especiales o extraOLdINALIOS. i rermesessorestsranransnnerary de 0 a 10 puntos.

— Se considerarin trabajos especiales 0 extraordinarios aquéllas tareas que
- puntualmente sean asignadas al funcionatio por el superior y que excedan de
~lasque habitualmente desarrolla o le corresponden.

15€ por cada punto al mes.

Valor del punto al mes sefialado .. mimsenes vearerreesarase
/§ 3.3. NORMAS DE GESTION.

' ' .
I ,P El presente programa se evaluard mensnalmente por la Alcaldfa. Los meses en
. que se proceda a repattic por patte de la Alcaldfa un complemento de productividad en
i - base a esfos criterios, se motivardn las causas de reparto individual sobre la base de
1 FhEN :,;f{ informes emitidos por Jos responsables de las areas afectadas con €l visto bueno del

=0 Concejal delegado del area.

S T~ 3.4. COMISION DE VIGILANCIA.

erd el 6rgano que verificard el cumplimiento del

La Comisién de Vigilancia s
do y resolviendo las reclamaciones que fueran

plan de mejora, estudiando, valoran
presentadas por los trabajadores/as.
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Fdo:* José Antonio Lépez Marcet Fdo.: Juan Rod:‘}guez Cruz

En representacién de U.G.T. En representacién de U.G.T.

=

Fdo.: Salvador Guzmén Matmolegjo

. ]
"En rep1esentacm/n ;15: CS.LE En nepresentacion de C.S.LF. ,‘ §
R — . -* : L ORAC

Fdo.:_rMarcos/}'\. Jurdao Burgos Fdo.: Antonia Cordero Sanchez
En representacién de SPEM.E.-A

En representacién de C.S.LE
Le

Fdo.: Antonio J. Gonzélez Benitez

En representacién de CC.00, '

e

Fdo.: José A, Aranda Vargas
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. ANEXO 1
} FICHAS DE EVALUACION

FICHADE E

= PERIODO DE
EVALUACION.

VALUACION DEL EMPLEADO -

NOMBRE

APELLIDOS

PUESTO

AREA/SERYV.

TELEFONO

NOMBRE

APELLIDOS

PUESTO

(g [~ ]

EMAIL -

TELEFONO

NOMBRE

PUESTO

EMAIL

TELEFONO

VARIABLES DE VALORACION

VALORAC
JON

1, PERMANENCIA EN EL PULESTO VALORACION: 0=
Mal 2 = Bien

2. CUMPLIMIENTO DE ORDENES DE TRABAJO.
' VALORACION: 0=

Mal 1=Regular 2=Bie
FIRMA EVALUADOR/A

FIRMA EVALUADOR/A

U SERVICIO PARA EL PERIODO 2013-2015
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